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LOKASI & WAKTU

Lokasi
AIA Central, Lobby
Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 48A, Karet Semanggi, 
Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan

Waktu
20 - 21 Agustus 2025  |  10.00 - 20.00 WIB
22 Agustus 2025  |  10.00 - 22.00 WIB

Klik di sini untuk buka Google Maps

Petunjuk Arah
MRT → Turun di Stasiun Bendungan Hilir, lalu
jalan kaki (~300-350m) menuju AIA Central

Transjakarta → Turun di Halte Bendungan Hilir
atau Plaza Sentral, lalu jalan kaki (~300-350m) 
menuju AIA Central

KRL Commuter Line → Turun di Stasiun Sudirman/ 
Stasiun Palmerah, lalu naik transportasi online 
menuju AIA Central

Kendaraan Pribadi → Dapat melakukan drop-off
di Lobby AIA Central dan/atau memarkirkan 
kendaraan di AIA Central

https://www.google.com/maps/place/AIA+Central/@-6.2180734,106.8170007,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x2e69f15549fa3d23:0x6e35f06585ecba5f!8m2!3d-6.2180734!4d106.8170007!16s%2Fg%2F11b80944fd?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDgxMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D


SYARAT PENUKARAN
RACE PACK

E-Ticket, Cek email konfirmasi dari Loket.com
dan download E-Ticket Anda1

Tanda Pengenal (e-KTP/SIM/Paspor)2

Fotocopy/Scan Tanda Pengenal, Jika Anda 
mewakilkan orang lain (maksimal 5 tiket)3



ISI RACE PACK

RUNNING
JERSEY

TOTEBAG

WRISTBAND
ALLRIDE

CHARM MRT
*Khusus untuk GA, GA Platinum & VIP



MEKANISME PENUKARAN
RACE PACK COLLECTION (RPC)

Peserta datang ke lokasi Race Pack Collection 
pada waktu yang dipilih saat klaim tiket.1

Antrian Race Pack Collection dimulai dari
Lobby Gedung AIA Central.2

Peserta yang telah tiba di 
Lobby Gedung AIA Central 
dapat mengikuti signage 
petunjuk menuju area
Race Pack Collection

3

Untuk peserta dengan status AIA Vitality GA 
Platinum, VIP, VVIP & AIA Altitude dapat mengakses 
jalur Fast Track saat Race Pack Collection.

4

Setelah sampai, peserta wajib menunjukkan
kartu identitas dan E-Ticket dari Loket.com saat 
pengambilan Race Pack kepada panitia yang 
bertugas di counter.

5



Jika penukaran Race Pack diwakilkan oleh orang 
lain, perwakilan tersebut harus menunjukkan 
fotokopi atau scan kartu identitas dan menunjukkan 
E-Ticket peserta yang diwakilkan pada saat 
pengambilan Race Pack kepada panitia yang 
bertugas di counter.

6

MEKANISME PENUKARAN
RACE PACK COLLECTION (RPC)

Apabila peserta kehilangan bukti E-Ticket dari 
Loket.com, peserta dapat menghubungi Hotline 
AIA Vitality 2025 melalui WhatsApp di nomor 
0813-1604-9312 untuk mendapatkan bantuan 
sebelum waktu penukaran Race Pack Collection

7

Pada saat di counter penukaran Race Pack, 
peserta akan diberikan Waiver Form (Formulir 
Pengesampingan) yang harus disetujui dan 
ditandatangani di tempat. Formulir ini berfungsi 
untuk menyatakan bahwa peserta menyadari 
risiko jika terjadi sesuatu pada saat keikutsertaan 
dalam acara AIA Vitality Live 2025.

8



Setelah menunjukkan identitas, E-Ticket dan 
mengisi Waiver Form, peserta akan diberikan Race 
Pack AIA Vitality Live 2025 yang di dalamnya 
terdapat Jersey dengan ukuran yang sudah dipilih 
sebelumnya ketika proses registrasi di Loket.com.

9

Setelah mendapatkan Race Pack, peserta dapat 
mengabadikan momen pada Photo Spot area
dan mengunjungi booth Erspo yang memberikan 
penawaran spesial.
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MEKANISME PENUKARAN
RACE PACK COLLECTION (RPC)



SYARAT & KETENTUAN
RACE PACK COLLECTION (RPC)

Peserta datang pada waktu dan lokasi Race Pack 
Collection yang telah ditentukan oleh penyelenggara.1

Seluruh peserta wajib memiliki E-Ticket Loket.com 
(termasuk anak-anak berusia 7 tahun ke atas). 
Orang tua diharapkan selalu mengawasi dan 
mendampingi anak-anak untuk menjaga 
keamanan dan kenyamanan bersama.

2

Tiket tidak dapat digunakan untuk keperluan 
komersial, termasuk namun tidak terbatas
kepada hadiah, kompetisi, kontes, atau undian. 
Tiket yang dijual atau digunakan dengan 
melanggar persyaratan ini dapat dibatalkan,
dan Pemegang Tiket akan ditolak masuk ke
dalam area acara tanpa terkecuali.

3

Untuk alasan keamanan, penyelenggara tidak 
menganjurkan untuk membawa anak di bawah 
usia 7 tahun pada saat Race Pack Collection.
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SYARAT & KETENTUAN
RACE PACK COLLECTION (RPC)

Jika adanya antrian pada saat Race Pack 
Collection, peserta wajib mengikuti dan menaati 
antrian yang ada dengan aman dan tertib.

5

Peserta wajib mengikuti peraturan serta instruksi 
panitia penyelenggara pada saat Race Pack Collection.6


