


1.    Syarat dan Ketentuan selengkapnya dapat dilihat di website www.aia-financial.co.id/id/our-products/life-protection/Wealth-Prestige-Protection.html
2.   Variasi layanan lainnya dapat dilihat di www.aia-financial.co.id/help-support/aia-altitude.html & https://www.aia-financial.co.id/id/PMM.html

Catatan:

Ekstra Benefit Optimal
Dilengkapi dengan layanan ekstra dengan reward khusus (Diskon Premi dan 
cashback tahunan) jika Anda tetap sehat melalui program AIA Vitality,
serta variasi layanan lainnya2 yaitu AIA Altitude dan AIA Personal Medical
Management.

Tersedia 2 Plan:
• Plan Prime
      Memberikan Perlindungan Jiwa sebesar 100% selama Masa Asuransi.
• Plan Flex
   Perlindungan Jiwa dengan Manfaat Hidup hingga 50% dari Total Premi
  Dasar yang dibayarkan, mulai Tahun Polis ke-16 atau Umur 60 tahun.

Perlindungan Seumur Hidup dan Pembayaran Fleksibel
Perlindungan Jiwa hingga Umur 99 tahun dengan fleksibilitas Masa 
Pembayaran Premi (5 Pay/10 Pay).

Perlindungan di Tengah Fluktuasi Mata Uang
Denominasi USD sebagai safe haven yang menstabilkan aset jangka panjang 
dan melengkapi portofolio.

Perlindungan Nilai Kekayaan Optimal
Perlindungan kekayaan optimal hingga 250% (100% Uang Pertanggungan  
Jiwa + hingga 150% Uang Pertanggungan Kecelakaan).

KEUNGGULAN

Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)1 merupakan produk Asuransi Jiwa 
Seumur Hidup Kombinasi yang hadir memberikan solusi untuk mengoptimalkan 
perlindungan nilai kekayaan, melalui Manfaat Meninggal yang dilengkapi dengan 
opsi Manfaat Hidup, dan perlindungan seumur hidup hingga Umur 99 tahun 
dalam mata uang USD.

“Membangun masa depan finansial
yang kuat untuk orang-orang

yang paling berarti.”



3.   Ketentuan Manfaat Asuransi diatur selengkapnya di dalam Polis. Permintaan pembayaran Manfaat Asuransi (klaim) dilakukan oleh PT AIA FINANCIAL
      selaku Penanggung.

Catatan:

100% Uang Pertanggungan
atau maksimal sebesar

USD 500.000,00

100% Uang Pertanggungan
Awal atau maksimal

sebesar USD 500.000,00
Bukan di dalam Transportasi Umum

150% Uang Pertanggungan
atau maksimal sebesar

USD 500.000,00

150% Uang Pertanggungan
Awal atau maksimal

sebesar USD 500.000,00
Di dalam Transportasi Umum

Plan PrimePlan FlexManfaat Tambahan
Meninggal akibat Kecelakaan

Manfaat Tambahan Meninggal akibat Kecelakaan
Apabila dalam Masa Asuransi dan Polis masih berlaku, Tertanggung meninggal 
akibat Kecelakaan, maka akan dibayarkan Manfaat sesuai tabel berikut, mengikuti 
ketentuan Polis, dan selanjutnya Polis menjadi berakhir.

100% Uang Pertanggungan
100% Uang Pertanggungan Awal, dikurangi dengan

Manfaat Hidup yang telah dibayarkan (jika ada)

Plan PrimePlan Flex

Manfaat Meninggal
Apabila dalam Masa Asuransi dan Polis masih berlaku, Tertanggung meninggal 
karena sebab apapun, maka akan dibayarkan Manfaat Meninggal sesuai ketentuan 
Polis, dan selanjutnya Polis menjadi berakhir.

50%

25%

Masa Pembayaran
Premi 5 Tahun

18-55 tahun

56-70 tahun

Umur Masuk
Tertanggung

50%

40%

Masa Pembayaran
Premi 10 Tahun

18-40 tahun

41-50 tahun

25%51-60 tahun

Umur Masuk
Tertanggung

Manfaat Hidup
Pada Plan Flex, apabila dalam Masa Asuransi dan Polis masih berlaku,
Tertanggung telah memasuki awal Tahun Polis ke-16 atau telah mencapai Umur 60 
tahun (mana yang paling akhir terjadi), maka Manfaat Hidup akan dibayarkan dari 
total Premi Dasar yang telah dibayarkan (termasuk Premi substandard, jika ada).

100% Uang Pertanggungan
100% Uang Pertanggungan Awal, dikurangi dengan

Manfaat Hidup yang telah dibayarkan (jika ada)

Plan PrimePlan Flex

Manfaat Akhir Polis
Apabila Tertanggung hidup hingga mencapai Umur 99 tahun dan Polis masih
berlaku sampai akhir Masa Asuransi, maka akan dibayarkan Manfaat Akhir Polis dan
selanjutnya Polis berakhir, sebesar:

MANFAAT ASURANSI3



Manfaat Asuransi Tambahan ini tetap memperhatikan Pengecualian dan 
Ketentuan lainnya yang diatur selengkapnya dalam Ketentuan Khusus Asuransi 
Tambahan.

Waiver of Premium Critical Illness (CI)
Pemberian manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila setelah melewati 
Masa Tunggu,  Pemegang Polis terdiagnosis salah satu dari Penyakit Kritis Major 
selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung akan membebaskan pembayaran 
Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya (jika ada) selama Masa
Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.
Waiver of Premium Total Permanent Disability (TPD)
Pemberian manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila Pemegang Polis 
menderita Cacat Tetap Total selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung akan 
membebaskan pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya 
(jika ada) selama Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.

Asuransi Tambahan Waiver of Premium
Asuransi Tambahan Waiver of Premium dapat ditambahkan apabila Tertanggung 
dan Pemegang Polis adalah orang yang sama. Pemegang Polis dapat memilih
perlindungan Asuransi Tambahan Waiver of Premium dengan rincian sebagaimana 
berikut:

Asuransi Tambahan Payor Benefit
Asuransi Tambahan Payor Benefit dapat ditambahkan apabila Tertanggung tidak 
sama dengan Pemegang Polis. Asuransi Tambahan Payor Benefit memberikan
manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila Pemegang Polis meninggal atau 
menderita Cacat Tetap Total selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung akan 
membebaskan pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya 
(jika ada) selama Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku. 

Asuransi Tambahan Payor Benefit CI
Asuransi Tambahan Payor Benefit Critical Illness (CI) dapat ditambahkan apabila 
Tertanggung tidak sama dengan Pemegang Polis. Asuransi Tambahan Payor Benefit 
Critical Illness (CI) memberikan manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila 
setelah melewati Masa Tunggu, Pemegang Polis terdiagnosis salah satu dari Penyakit 
Kritis Major selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung akan membebaskan 
pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya (jika ada) selama 
Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.

Untuk perlindungan yang lebih optimal dan memastikan rencana masa depan 
tetap berjalan, Wealth Prestige Protection (Prestige Pro) dapat dilengkapi 
dengan Asuransi Tambahan sesuai rincian berikut:

ASURANSI TAMBAHAN



Siapakah yang dapat membeli Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

Wealth Prestige Protection (Prestige Pro) dapat dimiliki oleh Tertanggung yang berumur 
antara 18 hingga 70 tahun. Untuk Masa Pembayaran Premi 10 tahun, maksimal Umur 
masuk Tertanggung adalah 60 tahun.

Bagaimana ketentuan Free Look Period4 Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

Free Look Period adalah masa mempelajari Polis selama 14 hari kalender sejak tanggal 
Polis diterima oleh Pemegang Polis. Jika Polis dibatalkan selama Free Look Period oleh 
Pemegang Polis, maka Penanggung akan mengembalikan Premi yang telah dibayarkan 
setelah dikurangi dengan Biaya Administrasi Free Look (terdiri dari biaya penerbitan Polis 
dan biaya pemeriksaan kesehatan, jika ada).

Berapa lama Masa Asuransi Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

Hingga Tertanggung mencapai Umur 99 tahun.

Pilihan Masa Pembayaran Premi Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

5 tahun atau 10 tahun. Masa Pembayaran Premi tidak dapat diubah.

Tersedia dalam mata uang apa sajakah Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

Pembayaran hanya tersedia dalam mata uang USD.

Berapakah minimum Uang Pertanggungan Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)?

Minimum Uang Pertanggungan adalah USD 150.000,00, dan tidak dapat diubah selama 
Masa Asuransi.

Bagaimana jika diajukan pengakhiran Polis?

Apabila Pemegang Polis mengajukan pengakhiran Polis, maka PT AIA FINANCIAL akan 
membayarkan Nilai Tunai (jika ada) sesuai dengan ketentuan Polis.

Tentang Wealth Prestige Protection
(Prestige Pro)

4.   Apabila Anda melakukan pembatalan Polis dalam Free Look Period, terdapat biaya administrasi Free Look Period (terdiri dari biaya penerbitan Polis dan biaya
       pemeriksaan kesehatan, jika ada). Biaya penerbitan Polis sebesar USD 12 dan jika terdapat perubahan atas biaya penerbitan Polis ini maka PT AIA FINANCIAL
       akan memberitahukan kepada Pemegang Polis.

Catatan:



AIA Vitality Program adalah program 
untuk membantu mengubah gaya 
hidup Tertanggung menjadi lebih sehat 
dengan cara yang menyenangkan 
dengan memberikan pengetahuan, 
motivasi dan reward untuk gaya hidup 
lebih sehat.

Dengan tergabung di AIA Vitality
Program, Anda berhak mendapatkan 
Diskon Premi di Tahun Polis ke-1 dan 
cashback yang besarannya sesuai 
dengan Status AIA Vitality pada setiap 
akhir Tahun Keanggotaan AIA Vitality.

Biaya keanggotaan AIA Vitality adalah 
USD 42 per tahun, yang akan ditagihkan 
& dibayarkan bersamaan dengan Polis 
Anda.



Pembayaran manfaat AIA Vitality Program berupa Diskon Premi akan diberikan di awal pada 
Polis Terintegrasi AIA Vitality Anda. Apabila Anda menambahkan AIA Vitality Program pada 
tahun pertama setelah Polis terbit, maka perhitungan diskon akan berlaku prorata.
Pilihan pembayaran cashback: 
a. Ditransfer otomatis ke rekening yang tercatat pada Surat Pengajuan Asuransi Jiwa atau 

Formulir Aplikasi;
b. Diakumulasikan dengan bunga (jika ada) dan dapat diambil sewaktu-waktu dengan 

melengkapi dokumen yang dipersyaratkan.
Ketentuan manfaat cashback:
a. Cashback dibayarkan apabila Tertanggung sudah menjadi Anggota AIA Vitality Program 

minimal untuk 1 Tahun Keanggotaan AIA Vitality.
b. Cashback akan dibayarkan pada awal Tahun Polis Terintegrasi AIA Vitality berikutnya 

setelah Premi Dasar jatuh tempo dibayarkan.
c. Polis Terintegrasi AIA Vitality masih berlaku saat cashback dibayarkan.
d. Status Keanggotaan AIA Vitality adalah Anggota Aktif selama periode perhitungan    

cashback dan Biaya Keanggotaan AIA Vitality Program selama periode perhitungan 
cashback dibayarkan dan tidak ada tunggakan.

Ketentuan selengkapnya mengenai Diskon Premi dan cashback diatur selengkapnya dalam 
Ketentuan AIA Vitality Program. Sedangkan Syarat dan Ketentuan selengkapnya mengenai 
Ketentuan AIA Vitality Program dapat dilihat pada Aplikasi AIA Vitality dan mengikat bagi 
Anda dan Tertanggung dalam pelaksanaan AIA Vitality Program.

1.

2.

3.

4.

Mohon dipahami beberapa hal penting sebagai berikut:

Cashback hanya berlaku bagi Premi Dasar tahunan termasuk Premi substandard 
(jika ada) yang belum didiskon.

5 tahun

10 tahun

0 %

0 %

0,63 %

1,25 %

1,25 %

2,50 %

3,75 %

7,50 %

Gold PlatinumSilverBronzeMasa Pembayaran
Premi

Cashback hingga 7,5%
Anda juga berhak untuk memperoleh cashback setiap tahun yang dihitung
berdasarkan Status AIA Vitality Anda pada akhir Tahun Keanggotaan.

Diskon Premi 2%
Dari Premi Dasar tahunan yang dibayarkan, termasuk Premi substandard (jika ada).

Manfaat                             
Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)



SIMULASI MANFAAT5

Wealth Prestige Protection
(Prestige Pro)

5.   Data Tertanggung/Pemegang Polis pada ilustrasi Adalah sebagai contoh dan bukan data sesungguhnya. Simulasi ini tidak mengikat dan bukan merupakan 
      perjanjian Asuransi dan bukan merupakan bagian dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai Pemegang Polis/Tertanggung dan Ketentuan mengenai produk ini 
       tercantum dalam Polis. Simulasi lebih lengkap tentang produk ini baik Premi yang harus dibayarkan, Uang Pertanggungan dan sebagainya tercantum dalam 
      dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan Personal.

Catatan:



Manfaat Hidup akan diberikan saat Polis Pak Jonathan memasuki awal Tahun Polis 
ke-16 sebesar USD 125.000,00 (25% total Premi Dasar yang telah dibayarkan).
Apabila Pak Jonathan meninggal di Umur 70 tahun, maka Manfaat Meninggal sebesar 
USD 800.000,00.
Apabila Pak Jonathan meninggal di Umur 81 tahun, maka Manfaat Meninggal sebesar 
USD 675.000,00.
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan bukan di dalam Transportasi 
Umum sebesar USD 500.000,00 hingga Umur 79 tahun.
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan di dalam Transportasi Umum
sebesar USD 500.000,00 hingga Umur 79 tahun.
Manfaat Akhir Polis pada Umur 99 tahun sebesar USD 675.000,00.

Manfaat Asuransi yang akan diterima nasabah:

99

USD 800.000,00
Manfaat Meninggal

USD 675.000,00
Manfaat Meninggal

USD 675.000,00
Manfaat Akhir Polis

USD 125.000,00
Manfaat Hidup

hingga maksimal USD 500.000,00
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan

Uang Pertanggungan Awal
USD 800.000,00

Masa Pembayaran Premi
5 Tahun

Premi Dasar tahunan
USD 100.000,00

Total Premi Dasar tahunan
USD 500.000,00

(60 tahun, bukan perokok)
JONATHAN

PLAN FLEX

Simulasi Manfaat
Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)



• Perhitungan Cashback di atas berdasarkan Masa Pembayaran Premi dan Premi Dasar tahunan.
• Cashback akan dibayarkan setiap tahun sesuai dengan Status AIA Vitality pada setiap akhir Tahun 

Keanggotaan.

Bronze

Status Cashback Tahunan

Silver

Gold

Platinum

0

USD 1.250,00

USD 630,00

USD 3.750,00

Catatan:
Diskon Premi hanya berlaku untuk Tahun Polis pertama. Premi tahun pertama adalah total Premi setelah
mendapatkan Diskon Premi AIA Vitality.

Manfaat                             
Diskon Premi

Total Diskon Premi

Premi tahun pertama

2%

USD 2.000,00

USD 98.000,00

PLAN FLEX

Simulasi Manfaat
Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)



SIMULASI MANFAAT6

6.   Data Tertanggung/Pemegang Polis pada ilustrasi Adalah sebagai contoh dan bukan data sesungguhnya. Simulasi ini tidak mengikat dan bukan merupakan 
      perjanjian Asuransi dan bukan merupakan bagian dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai Pemegang Polis/Tertanggung dan Ketentuan mengenai produk ini 
       tercantum dalam Polis. Simulasi lebih lengkap tentang produk ini baik Premi yang harus dibayarkan, Uang Pertanggungan dan sebagainya tercantum dalam 
      dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan Personal.

Catatan:

Wealth Prestige Protection
(Prestige Pro)



Apabila Pak Effendi meninggal dunia sebelum berumur 99 tahun, maka Manfaat 
Meninggal sebesar USD 325.000,00.
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan bukan di dalam Transportasi 
Umum sebesar USD 325.000,00 hingga Umur 79 tahun.
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan di dalam Transportasi Umum 
sebesar USD 487.500,00 hingga Umur 79 tahun.
Manfaat Akhir Polis pada Umur 99 tahun sebesar USD 325.000,00.

Manfaat Asuransi yang akan diterima nasabah:

99USD 325.000,00
Manfaat Meninggal

USD 325.000,00
Manfaat Akhir Polis

hingga maksimal USD 487.500,00
Manfaat Tambahan Meninggal Akibat Kecelakaan

Uang Pertanggungan Awal
USD 325.000,00

Masa Pembayaran Premi
5 Tahun

Premi Dasar tahunan
USD 32.500,00

Total Premi Dasar tahunan
USD 162.500,00

(55 tahun, bukan perokok)
EFFENDI

PLAN PRIME

Simulasi Manfaat
Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)



• Perhitungan Cashback di atas berdasarkan Masa Pembayaran Premi dan Premi Dasar tahunan. 
(Termasuk Premi substandard, jika ada).

• Cashback akan dibayarkan setiap tahun sesuai dengan Status AIA Vitality pada setiap akhir Tahun 
Keanggotaan.

Bronze

Status Cashback Tahunan

Silver

Gold

Platinum

0

USD 406,25

USD 204,75

USD 1.218,75

Catatan:
Diskon Premi hanya berlaku untuk Tahun Polis pertama. Premi tahun pertama adalah total Premi setelah
mendapatkan Diskon Premi AIA Vitality.

Manfaat                             
Diskon Premi

Total Diskon Premi

Premi tahun pertama

2%

USD 650,00

USD 31.850,00

PLAN PRIME

Simulasi Manfaat
Wealth Prestige Protection (Prestige Pro)



Health & Wellness
Voucher untuk full medical
check-up di rumah sakit 
pilihan di Indonesia,
Singapura, dan Malaysia.

Lifestyle Benefit
Ekstra voucher eksklusif 
khusus untuk Anda.

Priority Service
Akses layanan 
dan fasilitas sebagai
Nasabah Prioritas AIA.

Sebagai Nasabah Prioritas AIA, Anda berhak menikmati berbagai keuntungan 
eksklusif dari program AIA Altitude, seperti:



Risiko Perubahan Kondisi Ekonomi dan Politik
Perubahan tingkat suku bunga, fluktuasi nilai tukar, perubahan makroekonomi,
stabilitas politik, serta perubahan perundang-undangan dan peraturan pemerintah 
di bidang keuangan, pasar modal, pasar uang, perbankan, dan/atau perpajakan di 
Indonesia dapat mempengaruhi nilai tukar.

Risiko Pembatalan
Jika Polis dibatalkan sebelum berakhirnya Masa Asuransi, maka Pemegang Polis 
berpotensi tidak mendapatkan Manfaat Nilai Tunai ataupun mendapatkan Manfaat 
Nilai Tunai yang lebih rendah dari Premi yang telah dibayarkan.

Risiko Kredit
Pemegang Polis akan terekspos pada Risiko Kredit PT AIA FINANCIAL sebagai
penyeleksi risiko dari produk Asuransi. Risiko kredit berkaitan dengan kemampuan 
membayar kewajiban PT AIA FINANCIAL terhadap nasabahnya. PT AIA FINANCIAL 
telah berhasil mempertahankan kinerjanya untuk melebihi minimum kecukupan 
modal yang ditentukan oleh Pemerintah.

Risiko Klaim
Manfaat Asuransi tidak dapat dibayarkan jika risiko terjadi akibat hal-hal yang
dikecualikan dalam Polis.

Risiko Operasional
Risiko akibat ketidakcukupan dan/atau tidak berfungsinya proses internal, 
kesalahan manusia, kegagalan sistem, dan/atau adanya kejadian-kejadian
eksternal yang mempengaruhi operasional PT AIA FINANCIAL.

RISIKO-RISIKO

a. Tindak kejahatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki atau turut memiliki kepentingan dalam 
perlindungan asuransi ini;

b. Tertanggung melukai diri sendiri, atau berusaha melukai diri sendiri, atau melakukan tindakan lainnya 
yang memiliki tujuan yang sama dengan bunuh diri dan/atau percobaan bunuh diri, dan dilakukan 
dalam keadaan bagaimanapun, termasuk dalam keadaan waras atau tidak waras, dalam waktu 2 
(dua) tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana yang paling akhir terjadi;

c. Sengaja secara aktif memicu atau melakukan atau turut serta dalam suatu perkelahian, tindak               
kejahatan/percobaan pelanggaran hukum; atau

d. Keterlibatan Tertanggung secara langsung maupun tidak langsung dalam perang (baik dinyatakan 
maupun tidak), invasi oleh negara lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai perang 
(baik dinyatakan atau tidak), terorisme, perang saudara pemberontakan, huru-hara atau kerusuhan 
sebagai bagian dari atau yang merupakan pemberontakan, perebutan kekuasaan oleh militer,             
perlawanan, revolusi, kekuatan militer atau bersenjata, atau hukum perang, ikut serta dalam aksi/ 
kegiatan militer.

1. Manfaat meninggal tidak akan dibayarkan apabila Tertanggung meninggal dalam Masa Asuransi              
disebabkan secara langsung maupun tidak langsung oleh atau sehubungan dengan:

PENGECUALIAN



a. Tertanggung mempersiapkan diri atau mengambil bagian untuk suatu perlombaan ketangkasan, 
kecepatan dan memiliki risiko tinggi dengan menggunakan kendaraan bermotor baik di darat, air 
maupun udara;

b. Akibat dari Tertanggung melakukan olahraga secara profesional atau dimana Tertanggung 
mendapatkan penghasilan atau kompensasi dari melakukan olahraga tersebut atau keterlibatan 
Tertanggung dalam kegiatan berbahaya atau hobi yang berisiko tinggi seperti: mendaki gunung, 
panjat tebing (baik buatan maupun sebenarnya), panjat gedung, bungee jumping, arung jeram,  
olahraga kontak fisik (termasuk gulat, tinju, karate), segala aktivitas lomba kecepatan kendaraan 
(baik bermotor atau tidak), segala aktivitas menyelam, segala aktivitas terbang di udara (terjun 
payung, terbang layang, ultralite);

c. Keterlibatan Tertanggung secara langsung maupun tidak langsung dalam perang (baik dinyatakan 
maupun tidak), invasi oleh negara lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai perang 
(baik dinyatakan atau tidak), terorisme, perang saudara, pemberontakan, huru-hara atau kerusuhan 
sebagai bagian dari atau yang merupakan pemberontakan, perebutan kekuasaan oleh militer,       
perlawanan, revolusi, kekuatan militer atau bersenjata, atau hukum perang, ikut serta dalam aksi/ 
kegiatan militer;

d. Keterlibatan Tertanggung dalam penerbangan pesawat udara atau yang sejenisnya, kecuali 
Tertanggung sebagai penumpang pada perusahaan yang memiliki jadwal penerbangan yang tetap, 
teratur dan telah memiliki izin usaha penerbangan;

e. Tertanggung menggunakan Transportasi Umum yang belum memiliki izin sebagai alat transportasi 
bagi masyarakat umum yang mengakibatkan Tertanggung meninggal. Dalam hal ini Manfaat     
Tambahan Meninggal akibat Kecelakaan bukan di dalam Transportasi Umum akan tetap dibayarkan;

f. Tertanggung melukai diri sendiri, atau berusaha melukai diri sendiri, atau melakukan tindakan lainnya 
yang memiliki tujuan yang sama dengan bunuh diri dan/atau percobaan bunuh diri, dan dilakukan 
dalam keadaan bagaimanapun, termasuk dalam keadaan waras atau tidak waras, dalam waktu 2 
(dua) tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana yang paling akhir terjadi; 

g. Gangguan mental dan/atau kejiwaan yang dinyatakan oleh psikiater;
h. Tertanggung di bawah pengaruh (secara sengaja maupun tidak sengaja) atau terlibat dalam      

penyalahgunaan narkotika, psikotropika, alkohol, racun, gas atau zat-zat sejenis, atau obat-obatan 
(kecuali obat-obatan atau zat-zat tersebut digunakan berdasarkan rekomendasi oleh Dokter);

i. Sengaja secara aktif memicu atau melakukan atau turut serta dalam suatu perkelahian, tindak        
kejahatan/pelanggaran hukum, atau suatu percobaan tindak kejahatan/percobaan pelanggaran 
hukum;

j. Radiasi ionisasi atau kontaminasi oleh radioaktif dari bahan bakar nuklir atau sampah nuklir dari 
proses fisi nuklir atau bahan senjata nuklir; atau

k. Tindak kejahatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki atau turut memiliki kepentingan dalam 
perlindungan asuransi ini.

Manfaat tambahan meninggal akibat Kecelakaan tidak akan dibayarkan apabila Tertanggung
meninggaldalam Masa Asuransi disebabkan secara langsung maupun tidak langsung oleh atau
sehubungan dengan:

2.

a. Tindak kejahatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki atau turut memiliki kepentingan dalam 
perlindungan asuransi ini;

b. Tertanggung melukai diri sendiri, atau berusaha melukai diri sendiri, atau melakukan tindakan lainnya 
yang memiliki tujuan yang sama dengan bunuh diri dan/atau percobaan bunuh diri, dan dilakukan 
dalam keadaan bagaimanapun, termasuk dalam keadaan waras atau tidak waras, dalam waktu 2 
(dua) tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana yang paling akhir terjadi;

c. Sengaja secara aktif memicu atau melakukan atau turut serta dalam suatu perkelahian, tindak               
kejahatan/ percobaan pelanggaran hukum; atau

d. Keterlibatan Tertanggung secara langsung maupun tidak langsung dalam perang (baik dinyatakan 
maupun tidak), invasi oleh negara lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai perang 
(baik dinyatakan atau tidak), terorisme, perang saudara pemberontakan, huru-hara atau kerusuhan 
sebagai bagian dari atau yang merupakan pemberontakan, perebutan kekuasaan oleh militer,             
perlawanan, revolusi, kekuatan militer atau bersenjata, atau hukum perang, ikut serta dalam aksi/ 
kegiatan militer.

a. Tindak kejahatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki atau turut memiliki kepentingan dalam 
perlindungan asuransi ini;

b. Tertanggung melukai diri sendiri, atau berusaha melukai diri sendiri, atau melakukan tindakan lainnya 
yang memiliki tujuan yang sama dengan bunuh diri dan/atau percobaan bunuh diri, dan dilakukan 
dalam keadaan bagaimanapun, termasuk dalam keadaan waras atau tidak waras, dalam waktu 2 
(dua) tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana yang paling akhir terjadi;

c. Sengaja secara aktif memicu atau melakukan atau turut serta dalam suatu perkelahian, tindak               
kejahatan/percobaan pelanggaran hukum; atau

d. Keterlibatan Tertanggung secara langsung maupun tidak langsung dalam perang (baik dinyatakan 
maupun tidak), invasi oleh negara lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai perang 
(baik dinyatakan atau tidak), terorisme, perang saudara pemberontakan, huru-hara atau kerusuhan 
sebagai bagian dari atau yang merupakan pemberontakan, perebutan kekuasaan oleh militer,             
perlawanan, revolusi, kekuatan militer atau bersenjata, atau hukum perang, ikut serta dalam aksi/ 
kegiatan militer.



USD 12 USD 12 Sudah tercakup dalam komponen Premi Dasar

Biaya Pemeliharaan PolisBiaya Cetak
Buku Polis

Biaya
Administrasi

Informasi lengkap mengenai prosedur pengajuan klaim dapat dilihat di website PT AIA FINANCIAL (aia-financial.co.id)

Unduh dokumen klaim
pada website

PT AIA FINANCIAL 

Pantau status
klaim di MyAIA

Lengkapi dokumen
klaim

Pemeriksaan kelengkapan
dokumen, analisa klaim

dan keputusan klaim

 Pengajuan klaim ke kantor
PT AIA FINANCIAL atau Tanya ANYA
melalui WhatsApp 0811 1960 1000

Kirim surat dan SMS
untuk keputusan klaim

Pembayaran klaim
oleh PT AIA FINANCIAL

Penerimaan klaim
oleh nasabah

Pemberitahuan melalui
SMS bahwa dokumen

sudah diterima

SMS

1 2 3
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PROSEDUR PENGAJUAN KLAIM

BIAYA-BIAYA

1. Biaya Administrasi merupakan biaya yang akan dikenakan apabila Pemegang Polis melakukan 

pembatalan Polis dalam Masa Mempelajari Polis (Biaya Adminstrasi Free Look).

2. Biaya-biaya lainnya sudah tercakup dalam komponen Premi Dasar kecuali Biaya Pemeriksaan 

Kesehatan (jika ada) akan dibebankan kepada Pemegang Polis apabila Pemegang Polis melakukan 

pembatalan Polis dalam Masa Mempelajari Polis (Free Look Period).

3. Biaya cetak buku Polis berlaku apabila Pemegang Polis mengajukan cetak buku Polis kepada 

Penanggung.

Catatan:

a. Tindak kejahatan yang dilakukan oleh pihak yang memiliki atau turut memiliki kepentingan dalam 
perlindungan asuransi ini;

b. Tertanggung melukai diri sendiri, atau berusaha melukai diri sendiri, atau melakukan tindakan lainnya 
yang memiliki tujuan yang sama dengan bunuh diri dan/atau percobaan bunuh diri, dan dilakukan 
dalam keadaan bagaimanapun, termasuk dalam keadaan waras atau tidak waras, dalam waktu 2 
(dua) tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana yang paling akhir terjadi;

c. Sengaja secara aktif memicu atau melakukan atau turut serta dalam suatu perkelahian, tindak               
kejahatan/ percobaan pelanggaran hukum; atau

d. Keterlibatan Tertanggung secara langsung maupun tidak langsung dalam perang (baik dinyatakan 
maupun tidak), invasi oleh negara lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai perang 
(baik dinyatakan atau tidak), terorisme, perang saudara pemberontakan, huru-hara atau kerusuhan 
sebagai bagian dari atau yang merupakan pemberontakan, perebutan kekuasaan oleh militer,             
perlawanan, revolusi, kekuatan militer atau bersenjata, atau hukum perang, ikut serta dalam aksi/ 
kegiatan militer.



PT AIA FINANCIAL
AIA Central
Jl. Jend. Sudirman Kav. 48A
Jakarta Selatan 12930, Indonesia

aia-financial.co.id

AIA Priority Service Line
T: 62-21 5421 8899
E: id.priority@aia.com

Nomor HP :

Nama  :

Untuk informasi lebih lanjut silahkan menghubungi Bancassurance Life Consultant kami:

PT AIA FINANCIAL (AIA) merupakan salah satu perusahaan asuransi jiwa terkemuka di 
Indonesia dan merupakan perusahaan asuransi jiwa yang berizin dan diawasi oleh 
Otoritas Jasa Keuangan.

1. Produk asuransi ini adalah produk asuransi milik PT AIA FINANCIAL (“AIA”) serta 
bukan merupakan produk dan tanggung jawab PT BANK CENTRAL ASIA Tbk (“BCA”). 
BCA hanya bertindak sebagai pihak yang mereferensikan produk asuransi AIA. 
Produk ini tidak dijamin oleh BCA dan tidak termasuk dalam cakupan program               
penjaminan sebagaimana dimaksud dalam ketentuan perundang-undangan 
mengenai lembaga penjamin simpanan.

2. Pinjaman Polis merupakan fitur dari produk asuransi dan bukan program kredit milik 
Bank.

3. Produk asuransi ini telah mendapat persetujuan dari Otoritas Jasa Keuangan. 
4. BCA tidak bertanggung jawab atas segala informasi serta materi yang dimuat 

dalam Brosur dari produk asuransi ini berikut setiap perubahannya atau dokumen 
lain yang secara resmi disetujui dan/atau diterbitkan oleh AIA. 

5. Penggunaan logo dan/atau atribut BCA lainnya dalam Brosur atau dokumen 
pemasaran (marketing kit) lainnya (apabila ada) hanya bertujuan untuk

      menunjukkan adanya kerja sama pemasaran asuransi antara BCA dengan AIA.
Anda dengan ini membebaskan BCA dari segala bentuk tindakan hukum dari pihak 
manapun sehubungan dengan pembelian produk asuransi yang direferensikan 
oleh BCA.

6.

PENTING! Brosur atau dokumen ini bukan merupakan bagian dari Polis
Asuransi dan tidak mengikat. Informasi dalam brosur ini disediakan oleh PT 
AIA FINANCIAL hanya untuk memberikan gambaran mengenai berbagai 
manfaat asuransi dan ketentuan dari kepemilikan asuransi ini.
Karena Polis memuat segala persyaratan dan ketentuan secara
lengkap dan terperinci, maka penafsiran terakhir dari segala peraturan atau 
pengajuan klaim ditentukan berdasarkan apa yang tercantum pada Polis.


