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Dengan tetap memperhatikan ketentuan pengecualian yang diatur dalam Polis, apabila

Tertanggung meninggal karena sebab apapun dalam Masa Asuransi dan Polis masih berlaku,

maka Penanggung akan membayarkan manfaat meninggal berupa :

manfaat meninggal dijamin;

manfaat nilai tunai tidak dijamin (jika ada) dan selanjutnya Polis berakhir.

manfaat hidup tahunan dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan); 

booster  manfaat hidup dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan);

manfaat  tahunan tidak dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan);

dan 

1

5

Manfaat meninggal yang dibayarkan akan dikurangi kewajiban lainnya (jika ada) termasuk 

Premi tertunggak dan/atau Pinjaman Premi Otomatis beserta bunga. 

2

3

4

Dengan persentase (%) manfaat meninggal sebagai berikut : 

Perhitungan manfaat meninggal dijamin yaitu:

Tahun Polis ke-
Persentase (%) total 
Premi Dasar tahunan 
yang telah dibayarkan

≥ 2 110%

1 100%

Persentase (%) 
manfaat

meninggal
x x

Premi 
Dasar 

tahunan
x

Total bulan dari Premi Dasar 
yang telah dibayarkan dan 

Premi tertunggak (jika ada)
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Manfaat meninggal



manfaat nilai tunai tidak dijamin (jika ada) dan selanjutnya Polis berakhir.

manfaat hidup tahunan dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan); 

booster  manfaat hidup dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan);

manfaat  tahunan tidak dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan);

dan 

5

2

3

4

Manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup dijamin, dan manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) akan dibayarkan 
dengan ketentuan sebagai berikut: 

Diakumulasikan secara otomatis dengan tingkat bunga yang akan dihitung dan ditentukan sesuai dengan kebijakan Penanggung. Dalam hal 
manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup dijamin, dan manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) telah diakumulasikan, maka 
Pemegang Polis dapat melakukan pengambilan dana yang telah diakumulasikan tersebut sewaktu-waktu dengan melengkapi dokumen yang 
diperlukan sebagaimana tercantum dalam ketentuan Polis. Informasi tingkat suku bunga dapat dilihat melalui situs web 
www.aia-financial.co.id.

Pemegang Polis dapat memilih untuk ditransfer ke nomor rekening dana yang ditunjuk oleh Pemegang Polis pada saat pengajuan asuransi. 
Apabila manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup dijamin, dan manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) tidak berhasil ditransfer 
ke nomor rekening dana yang ditunjuk oleh Pemegang Polis pada saat pengajuan asuransi, maka Penanggung akan menghubungi Pemegang 
Polis untuk melakukan konfirmasi nomor rekening Pemegang Polis terkait pembayaran manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat 
hidup dijamin, dan manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) yang belum terbayarkan. Manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup 
dijamin, dan manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) yang belum terbayarkan akan diakumulasikan dengan bunga.

Apabila Pemegang Polis melakukan pengakhiran Polis maka Penanggung akan membayarkan:
i.      Nilai Tunai Dijamin (jika ada);
ii.     manfaat hidup tahunan dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan);
iii.    booster manfaat hidup dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan); 
iv.    manfaat tahunan tidak dijamin (jika ada) beserta bunga (apabila manfaat ini diakumulasikan); dan
v.     manfaat nilai tunai tidak dijamin (jika ada); dan selanjutnya Polis berakhir. 
Manfaat Asuransi yang dibayarkan akan dikurangi kewajiban lainnya (jika ada) termasuk Premi tertunggak dan/atau Pinjaman Premi Otomatis 
beserta bunga.
 
Dalam Masa Leluasa, Pemegang Polis tetap berhak mendapatkan manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup dijamin dan manfaat 
tahunan tidak dijamin (jika ada) sesuai ketentuan Penanggung.

Apabila Pemegang Polis melakukan pemulihan Polis dalam jangka waktu sesuai ketentuan Polis (sejak tanggal jatuh tempo pembayaran Premi 
terakhir), maka Pemegang Polis tetap berhak mendapatkan manfaat hidup tahunan dijamin, booster manfaat hidup dijamin dan manfaat 
tahunan tidak dijamin (jika ada) dalam periode masa pemulihan Polis (maksimal 2 tahun sejak tanggal jatuh tempo pembayaran Premi terakhir).

Catatan:

Apabila Tertanggung hidup hingga mencapai 99 tahun dan Polis masih berlaku sampai akhir 

Masa Asuransi, maka Penanggung akan membayarkan manfaat akhir Polis berupa:

manfaat akhir Polis dijamin;1

Manfaat akhir Polis 

10

“70% orang Indonesia
belum menyiapkan 
dana untuk 
masa depan
Sumber: HSBC Global, 2020



Asuransi Tambahan
Dapat Anda pilih sesuai kebutuhan, untuk memberikan
perlindungan yang lebih optimal. 

Asuransi Tambahan Term Life dilengkapi
dengan Program

Memberikan Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan jika Tertanggung meninggal karena sebab 

apapun, dengan perlindungan hingga Umur 70/85 tahun.

Term Life

Syarat dan Ketentuan:

Umur Masuk Tertanggung

Minimum Uang Pertanggungan

Masa Pembayaran Premi

Metode Pembayaran Premi

Masa Asuransi Tambahan

1 Bulan – 55 Tahun 

Rp100.000.000

5/10 Tahun 

Mengikuti perlindungan Asuransi Dasar

Hingga Umur Tertanggung mencapai 70 tahun / 85 tahun

Jika Tertanggung bergabung dengan AIA Vitality Program dan membeli 

Produk Terintegrasi AIA Vitality yaitu Asuransi Tambahan Term Life, 

maka berhak mendapatkan Cashback. Cashback akan diberikan setiap 

tahun yang dihitung berdasarkan Premi Asuransi Tambahan tahunan 

dan Status AIA Vitality pada setiap akhir Tahun Keanggotaan AIA Vitality 

Program dengan besaran cashback sebagai berikut:

Status AIA Vitality

Bronze

Silver

Gold

Platinum

0%

1,25%

2,5%

5%

Persentase Cashback 
(% dari Premi Asuransi Tambahan tahunan)
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Asuransi Tambahan Waiver of Premium
Asuransi Tambahan Waiver of Premium dapat ditambahkan apabila Tertanggung dan Pemegang 
Polis adalah orang yang sama. Pemegang Polis dapat memilih perlindungan Asuransi Tambahan 
Waiver of Premium dengan rincian sebagaimana berikut:

Pemberian manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila setelah melewati Masa Tunggu, 
Pemegang Polis terdiagnosis salah satu dari Penyakit Kritis Major selama Masa Asuransi 
Tambahan. Penanggung akan membebaskan pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi 
Tambahan lainnya (jika ada) selama Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.

1. Waiver of Premium Critical Illness (CI)

Pemberian manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila Pemegang Polis menderita Cacat 
Tetap Total selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung akan membebaskan pembayaran 
Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya (jika ada) selama Masa Pembebasan Premi, 
dan Polis tetap berlaku.

2. Waiver of Premium Total Permanent Disability (TPD)

Diskon Premi

Diskon Premi akan diberikan sebesar 2.5% dari Premi Asuransi Tambahan (termasuk Premi Asuransi 
Tambahan substandard, jika ada). Diskon Premi ini hanya berlaku untuk Tahun Polis pertama.

Cashback

Cashback akan diberikan setiap tahun yang dihitung berdasarkan Premi Asuransi Tambahan tahunan 
(termasuk Premi Asuransi Tambahan substandard, jika ada) dan Status AIA Vitality pada setiap akhir Tahun 
Keanggotaan AIA Vitality, dengan besaran cashback sebagai berikut:

Cashback hanya berlaku bagi Premi Asuransi Tambahan tahunan termasuk Premi substandard (jika ada) yang 
belum didiskon.

Ketentuan selengkapnya mengenai Diskon Premi dan Cashback diatur selengkapnya dalam Ketentuan AIA 
Vitality Program Asuransi Tambahan Waiver of Premium.

Persentase Premi Asuransi Tambahan

Bronze Silver Gold Platinum

 Cashback 

0% 2,5% 5% 15%

dilengkapi dengan Program: 
Asuransi Tambahan Waiver of Premium
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Asuransi Tambahan Payor Benefit
Asuransi Tambahan Payor Benefit dapat ditambahkan apabila Tertanggung tidak sama dengan 
Pemegang Polis. Asuransi Tambahan Payor Benefit memberikan manfaat pembebasan pembayaran 
Premi apabila Pemegang Polis meninggal atau menderita Cacat Tetap Total selama Masa Asuransi 
Tambahan. Penanggung akan membebaskan pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi 
Tambahan lainnya (jika ada) selama Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.

Asuransi Tambahan Payor Benefit

Asuransi Tambahan Payor Benefit Critical Illness (CI) dapat ditambahkan apabila Tertanggung tidak 
sama dengan Pemegang Polis. Asuransi Tambahan Payor Benefit Critical Illness (CI) memberikan 
manfaat pembebasan pembayaran Premi apabila setelah melewati Masa Tunggu, Pemegang Polis 
terdiagnosis salah satu dari Penyakit Kritis Major selama Masa Asuransi Tambahan. Penanggung 
akan membebaskan pembayaran Premi Dasar dan Premi Asuransi Tambahan lainnya (jika ada) 
selama Masa Pembebasan Premi, dan Polis tetap berlaku.

Manfaat Asuransi Tambahan ini tetap memperhatikan ketentuan pengecualian dan ketentuan lainnya yang 
diatur selengkapnya dalam Ketentuan Khusus Asuransi Tambahan.

13

Critical Illness (CI)
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Pengecualian

Catatan: 

Daftar pengecualian diatur selengkapnya dalam Polis.

Manfaat Meninggal tidak akan Penanggung bayarkan apabila Tertanggung meninggal dalam 

Masa Asuransi antara lain karena virus HIV, tindak kejahatan asuransi, melukai diri sendiri 

dengan sengaja atau bunuh diri atau tindakan lainnya yang memiliki tujuan yang sama dengan 

bunuh diri dalam waktu 2 tahun sejak Tanggal Berlaku Polis atau tanggal pemulihan Polis, mana 

yang paling akhir terjadi.

Risiko
Produk asuransi mengandung risiko, termasuk namun tidak terbatas pada risiko perubahan 

kondisi ekonomi dan politik, risiko pembatalan, risiko kredit, risiko klaim dan risiko operasional.

Q: Siapa yang dapat memiliki AIA Inspire? 

Q: Berapa lama masa asuransi AIA Inspire? 

A:
 

Pemegang Polis : Minimal 18 tahun 
Tertanggung : 1 bulan – 55 tahun 

A:
 

Hingga Tertanggung mencapai umur 
99 tahun

Q: Berapa minimal Premi dan 
Uang Pertanggungan AIA Inspire?

A:
 

Minimal Premi Dasar tahunan :
Rp8.000.000 untuk Masa Pembayaran
Premi 10 tahun
Minimal Premi Dasar tahunan :
Rp50.000.000 untuk Masa Pembayaran 
Premi 5 tahun

Minimal Uang Pertanggungan :
Rp8.000.000 untuk Masa Pembayaran
Premi 10 tahun
Minimal Uang Pertanggungan : 
Rp50.000.000 untuk Masa Pembayaran 
Premi 5 tahun

Q: Berapa lama masa pembayaran AIA Inspire? 

Q: Tersedia dalam mata uang apa sajakah
AIA Inspire? 

A:
 

5 tahun / 10 tahun 
Masa Pembayaran Premi tidak dapat 
diubah selama Masa Asuransi.

A:
 

Rupiah (Rp)

Q: Bagaimana ketentuan Free Look Period 
AIA Inspire? 

A:
 

14 hari kalender sejak tanggal Polis 
diterima oleh Pemegang Polis 

Q & A

09
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Simulasi Manfaat

Michael | 40 tahun
Membeli produk asuransi AIA Inspire dan Asuransi Tambahan
Term Life dengan rincian sebagai berikut:

Rp50.000.000Premi Dasar tahunan

Rp60.532.000Total Premi tahun pertama

Rp1.000.000.000Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan

Rp10.532.000Premi Asuransi Tambahan tahunan

10 tahunMasa Pembayaran Premi

Manfaat hidup
tahunan dijamin

meningkat setiap 3 tahun

Booster manfaat hidup dijamin
100% Uang Pertanggungan
( awal Tahun  Polis ke-16) 

Booster

45-49 50-52 53-55 56-58 59-61 62-64 65-67 68-70 71-73 74-76 77-9940 ....

Masa Pembayaran Premi 
10 Tahun (40-49 Tahun)

Rp50 juta

Rp5 juta

10%
15%

20%
25%

30%
35%

40%
45%

50% 50% 50%

Rp7,5 juta

Rp10 juta
Rp12,5 juta

Rp15 juta
Rp17,5 juta

Rp20 juta
Rp22,5 juta

Rp25 juta Rp25 juta Rp25 juta

Manfaat akhir Polis
Rp550 juta

Total manfaat tahunan tidak dijamin Rp122.500.000 (akumulasi dari awal Tahun Polis ke-11)  

Manfaat meninggal 110% dari Premi Dasar tahunan, mulai tahun ke-2 hingga Polis berakhir (Umur 41-99 Tahun) 

Manfaat Asuransi Tambahan Term Life
Sebesar 100% dari Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan (Umur 40 – 70 Tahun) 
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Apabila Pak Michael tetap hidup hingga akhir Masa Asuransi, maka Manfaat Asuransi yang diterima
(apabila tidak diakumulasikan) sebagai berikut:

Total Manfaat Asuransi yang diterima adalah: Rp3.221.963.500,-

5 x Rp5.000.000  = Rp25.000.000
3 x Rp7.500.000  = Rp22.500.000 
3 x Rp10.000.000  = Rp30.000.000 
3 x Rp12.500.000  = Rp37.500.000 
3 x Rp15.000.000  = Rp45.000.000 
3 x Rp17.500.000  = Rp52.500.000 
3 x Rp20.000.000  = Rp60.000.000 
3 x Rp22.500.000  = Rp67.500.000 
28 x Rp25.000.000  = Rp700.000.000

Manfaat dijamin

Manfaat tidak dijamin

Manfaat hidup
tahunan dijamin

Booster manfaat hidup dijamin

Total manfaat dijamin

Manfaat akhir Polis

Manfaat tahunan tidak dijamin 
(jika ada)

Manfaat nilai tunai
tidak dijamin (jika ada)

110% x Rp500.000.000 = Rp550.000.000

Rp1.640.000.000,-

Rp122.500.000

Rp1.459.463.500

100% x Rp50.000.000 = Rp50.000.000Booster

Rp1.581.963.500Total manfaat tidak dijamin

Manfaat Asuransi Total Manfaat

16
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Simulasi Manfaat

Apabila Pak Michael meninggal dunia setelah Tahun Polis ke-21, maka manfaat meninggal sebesar :

Manfaat meninggal
dijamin

Asuransi Dasar

Asuransi Tambahan

Manfaat tidak
dijamin

110% Total Premi Dasar tahunan
yang dibayarkan hingga Masa 

Pembayaran Premi berakhir

Manfaat nilai tunai
tidak dijamin (jika ada)

Total manfaat meninggal Rp1.597.806.000

110% x Rp500.000.000 = Rp550.000.000

Term Life 100% dari Uang Pertanggungan
Asuransi Tambahan

Rp1.000.000.000

Rp47.806.000

Manfaat Asuransi Total Manfaat

Nilai
Tunai Dijamin

Asuransi Dasar

Asuransi Tambahan

Manfaat tidak
dijamin

Nilai Tunai Dijamin pada akhir
Tahun Polis ke-25

Manfaat nilai tunai
tidak dijamin (jika ada)

Total manfaat asuransi Rp704.247.000

Rp437.277.500

Term Life Nilai Tunai Asuransi Tambahan Rp47.030.000

Rp219.939.500

Manfaat Asuransi Total Manfaat

Apabila Pak Michael mengajukan pengakhiran Polis setelah melewati Tahun Polis ke-25,
maka Pak Michael akan mendapatkan pengakhiran Polis sebesar :

Asumsi manfaat tidak dijamin yang diilustrasikan di atas menggunakan skenario sedang.

Data Tertanggung/ Pemegang Polis di atas adalah sebagai contoh dan bukan data sesungguhnya.

Catatan

Tingkat bunga yang digunakan untuk mengilustrasikan total manfaat dijamin ditambah dengan manfaat tidak dijamin berkisar antara 5% - 10% per tahun.

Manfaat tidak dijamin berupa manfaat hidup tahunan tidak dijamin dan manfaat nilai tunai tidak dijamin (jika ada) yang tercantum pada brosur ini hanya sebagai ilustrasi dan nilainya tidak dijamin. Nilai manfaat 
sebenarnya yang ditetapkan oleh Penanggung dapat lebih tinggi, lebih rendah, atau tidak ada sama sekali, dimana manfaat yang diterima akan tergantung pada investasi dan kinerja operasional Penanggung.

Ilustrasi ini tidak mengikat dan bukan merupakan perjanjian asuransi dan bukan merupakan bagian dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai Pemegang Polis/Tertanggung dan Ketentuan mengenai produk ini 
tercantum dalam Polis. Ilustrasi lebih lengkap tentang produk ini baik Premi yang harus  dibayarkan, Uang Pertanggungan dan sebagainya tercantum dalam dokumen Polis.

Manfaat hidup
tahunan dijamin
meningkat setiap

3 tahun

45-49 50-52 53-55 56-58 59-61 62-64 65-67 68-70 71-73 74-76 77-9940 ....

Booster manfaat hidup dijamin
100% Uang Pertanggungan
 ( awal Tahun Polis ke-16)

Booster Rp50 juta

10%

Rp5 juta

30%

Rp30 juta

15%

Rp7,5 juta

25%

Rp12,5 juta20%

Rp10 juta

Meninggal dunia setelah 
Tahun Polis ke-21
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Biaya - Biaya

Prosedur Pengajuan Klaim

Premi yang Pemegang Polis bayarkan 

sudah memperhitungkan komponen 

biaya-biaya dan komisi yang Penanggung 

berikan kepada tenaga pemasar.

1 Pajak yang timbul berdasarkan Polis 

akan mengikuti peraturan pajak yang 

berlaku di Republik Indonesia. 

2

Unduh dokumen
klaim pada website
PT AIA Financial

Lengkapi
dokumen klaim 

Pengajuan klaim
ke kantor
PT AIA Financial
atau Tanya ANYA
melalui WhatsApp
0811 1960 1000 

Pantau status 
klaim di MyAIA

Pemeriksaan
kelengkapan 
dokumen, analisa
klaim dan 
keputusan klaim

Pemberitahuan 
melalui SMS
bahwa dokumen
sudah diterima

Penerimaan klaim
oleh nasabah

Pembayaran
klaim oleh 
PT AIA Financial

Kirim surat &
SMS atau media
lainnya untuk
keputusan klaim

My

Catatan:

Pembayaran Manfaat Asuransi akan dilakukan paling lama 30 hari kalender sejak pengajuan Manfaat Asuransi disetujui Penanggung. 
Informasi lengkap mengenai prosedur pengajuan klaim dapat dilihat di website PT AIA Financial (aia-financial.co.id)
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Tentang AIA di Indonesia

PT AIA Financial (“AIA”) merupakan salah satu perusahaan asuransi jiwa terkemuka di Indonesia dan 
merupakan perusahaan asuransi jiwa yang berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan. AIA di Indonesia 
merupakan anak perusahaan AIA Group. AIA menawarkan berbagai produk asuransi, termasuk asuransi 
dengan prinsip Syariah yang telah mendapatkan rekomendasi dari Dewan Syariah Nasional MUI, juga produk 
lain yang meliputi asuransi jiwa, asuransi kesehatan, asuransi kecelakaan diri, asuransi yang dikaitkan dengan 
investasi, program kesejahteraan karyawan, dan program Dana Pensiun (DPLK). Produk-produk tersebut 
dipasarkan oleh lebih dari 6.000 tenaga penjual berpengalaman dan profesional melalui beragam jalur 
distribusi seperti keagenan, Bancassurance dan Corporate Solutions (Pension & Employee Benefits).

Keunggulan dan kinerja AIA di Indonesia juga dibuktikan dengan banyaknya penghargaan yang diterima 
dibidang industri asuransi jiwa di Indonesia dalam beberapa tahun terakhir. 

Tentang AIA Group 

AIA Group Limited dan anak perusahaannya (secara bersama-sama disebut sebagai “AIA Group”) merupakan 
kelompok perusahaan asuransi jiwa pan-Asia independen terbesar di dunia yang tercatat di bursa saham. AIA 
Group Limited memiliki anak perusahaan dan cabang yang beroperasi di 18 pasar di Asia Pasifik, yaitu Tiongkok, 
Hong Kong, Thailand, Singapura, Malaysia, Australia, Kamboja, Indonesia, Myanmar, New Zealand, Filipina, Korea 
Selatan, Sri Lanka, Taiwan, Vietnam, Brunei, Makau, dan 49 persen kepemilikan saham usaha gabungan di India.

Bisnis yang kini dikenal dengan nama AIA, pertama kali didirikan di Shanghai lebih dari satu abad yang lalu pada 
1919. AIA merupakan pemimpin pasar di wilayah Asia-Pasifik (kecuali Jepang) berdasarkan premi asuransi jiwa 
dan menduduki posisi terdepan di mayoritas pasarnya. AIA memiliki total aset US$ 302 miliar pada 30 Juni 2022.

AIA memenuhi kebutuhan individu atas tabungan jangka panjang dan perlindungan dengan menawarkan produk 
dan layanan yang lengkap termasuk asuransi jiwa, asuransi kecelakaan dan asuransi kesehatan dan tabungan 
rencana. Selain itu, AIA juga menyediakan program kesejahteraan karyawan, asuransi jiwa kredit dan program 
pensiun bagi nasabah korporasi. Melalui jaringan keagenan, mitra dan karyawan di seluruh Asia-Pasifik, AIA 
melayani lebih dari 40 juta polis individu dan lebih dari 17 juta peserta pemegang polis kumpulan.

AIA Group Limited tercatat di Main Board of The Stock Exchange of Hong Kong Limited dengan kode saham 
“1299” dan tercatat di American Depositary Receipts (Level 1) yang diperdagangkan di pasar OTC (dengan simbol 
ticker: “AAGIY”).

PENTING! Informasi dalam dokumen ini disiapkan oleh PT AIA Financial untuk merangkum berbagai manfaat 
dan ketentuan asuransi ini. Informasi dibuat sejelas dan seringkas mungkin untuk memberikan gambaran 
mengenai manfaat yang diberikan pada Anda. Karena Polis memuat segala persyaratan dan ketentuan secara 
lengkap dan terperinci, maka penafsiran terakhir dari manfaat dan ketentuan ditentukan berdasarkan apa 
yang tertulis pada Polis.

PT AIA FINANCIAL

AIA Central
Jl. Jend. Sudirman Kav.48A 
Jakarta Selatan 12930, Indonesia

AIA Customer Care Line 
T : 1500 980 atau (021) 3000 1980
E : id.customer@aia.com 
WhatsApp : 0811 1960 1000

aia-financial.co.id


