
Regio Kota Nama Rumah Sakit Alamat Nomor Telepon Layanan Tambahan dari Rumah Sakit

RIAU PEKANBARU EKA HOSPITAL PEKANBARU JL. SOEKARNO HATTA, KM.6,5 +627616989999

1. Free Upgrade 1 kelas kamar (kecuali kelas 2 dan basic)
2. Pengantaran obat gratis
3. Layanan antar jemput pasien rawat inap dari bandara atau 
ke bandara
4. Welcome Gift untuk nasabah AIA VIP keatas (Selama 
persediaan tersedia)
5. Prioritas ketersediaan kamar
6. Menyediakan pengawalan Guest relation officer untuk 
kemudahan pendaftaran dan layanan rawat jalan

RIAU PEKANBARU RS AWAL BROS PANAM
JL. HR. SOEBRANTAS RT.01/RW.03 NO.88 
KEL. TUAH KARYA KEC. TAMPAN PANAM, 
PEKANBARU

+62761586888

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km

RIAU PEKANBARU RS AWAL BROS PEKANBARU JL. JEND. SUDIRMAN NO.117 +6276147333

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km



RIAU PEKANBARU
RS AWAL BROS A YANI 
PEKANBARU

JL. A.YANI NO. 73 KEL. TANAH DATAR, 
KEC. PEKANBARU KOTA, KOTA 
PEKANBARU, RIAU

+627618410179

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km

RIAU PEKANBARU RS AWAL BROS HANGTUAH
JL. HANGTUAH, KELURAHAN SIALANG 
SAKTI, KECAMATAN TENAYAN RAYA, 
PEKANBARU, RIAU

1500088

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km



RIAU PEKANBARU RS HERMINA PEKANBARU
JL. TUANKU TAMBUSAI RT.03/RW.02 
KEL.DELIMA, KEC.TAMPAN

+627618412020

 1.Free upgrade kamar 1 (satu) tingkat di atas hak kamar 
perawatan Peserta (sesuai dengan ketersediaan kamar saat 
registrasi)
2.Free penjemputan ambulans untuk indikasi rawat inap dan 
emergency dalam radius 15 Kilometer (sesuai dengan 
ketersediaan ambulans)
3.Free makanan 1 (satu) kali sehari untuk pendamping 
khusus rawat inap selama perawatan maksimal 5 hari 
dengan minimal kelas perawatan Deluxe menu disesuaikan 
dari Rumah Sakit
4.Free pengantaran obat untuk rawat jalan dan rawat inap 
(Radius maksimal 10 Kilometer dan minimal transaksi obat 
Rp 1.000.000)
5.Free Souvenir/Gimmick khusus rawat inap
6.Escorting Services oleh team operasional dengan 
konfirmasi H-1 jam 

RIAU PEKANBARU RS HERMINA RUMBAI
JALAN KHAYANGAN NO. 53, 
DESA/KELURAHAN LIMBUNGAN BARU

+6281366296347

1.Free upgrade kamar 1 (satu) tingkat di atas hak kamar 
perawatan Peserta (sesuai dengan ketersediaan kamar saat 
registrasi)
2.Free penjemputan ambulans untuk indikasi rawat inap dan 
emergency dalam radius 15 Kilometer (sesuai dengan 
ketersediaan ambulans)
3.Free makanan 1 (satu) kali sehari untuk pendamping 
khusus rawat inap selama perawatan maksimal 5 hari 
dengan minimal kelas perawatan Deluxe menu disesuaikan 
dari Rumah Sakit
4.Free pengantaran obat untuk rawat jalan dan rawat inap 
(Radius maksimal 10 Kilometer dan minimal transaksi obat 
Rp 1.000.000)
5.Free Souvenir/Gimmick khusus rawat inap
6.Escorting Services oleh team operasional dengan 
konfirmasi H-1 jam 



RIAU DUMAI
PERTAMINA HOSPITAL 
DUMAI

JL.  RAYA BUKIT DATUK NO.1 KOMPERTA 
DUMAI

+62765439200

 1. Free room upgrade otomatis sebanyak 1 tingkat diatas 
hak kelas kamar pasien (Apabila terdapat ketersediaan 
kamar)
2. Escort selama nasabah AIA berobat di Rumah Sakit
3. Proses masuk dan keluar Rumah Sakit lebih cepat
4. Ruang tunggu/lounge eksekutif untuk pasien VIP AIA
5. Antrian khusus peserta VIP AIA
6. Hampers berupa welcome fruit atau fruit basket

RIAU DUMAI RS AWAL BROS DUMAI
JLN. JEND. SUDIRMAN NO. 88, KEL. 
BINTAN, KEC. DUMAI KOTA, DUMAI KOTA

+627655901888

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km

RIAU ROKAN HILIR RS AWAL BROS BAGAN BATU
JL. LINTAS RIAU - SUMATERA UTARA 
KM.1, DESA/KELURAHAN BAGAN BATU, 
KEC. BAGAN SINEMBAH

+62765551515

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km



RIAU ROKAN HULU RS AWAL BROS UJUNG BATU
JL. JEND. SUDIRMAN NO.314 UJUNG 
BATU ROKAN HULU RIAU

+627627363329

1. ⁠Penyediaan ⁠Ruang tunggu eksekutif untuk Pasien Rawat 
Jalan AIA
2. Pendampingan eksekutif oleh Tim CRO (Customer 
Relation Officer) selama proses pelayanan pasien AIA di RS 
Awal Bros.
3. Fasilitas Upgrade 1 Tingkat Kamar Rawat Inap (Apabila 
tersedia)
4. Pemberian Souvenir/Apresiasi kepada pasien AIA pada 
saat kepulangan dari Rawat Inap.
5. Fasilitas penjemputan pasien dalam kota radius maksimal 
10km


